PROJEKTY MIEDZYNARODOWE
PROWADZONE PRZEZ

WYZSZA SZKOLE INFORMATYKI, ZARZADZANIA 1 ADMINISTRAC]I

W ramach:

kierunku studiow: Zarzgdzanie i inzynieria produkcji

specjalnosci: Specjalno$¢ informatyka w zarzadzaniu
Telekomunikacja w zarzadzaniu

wydziatu: Wydzialu Informatyki i Telekomunikacji

Od 2005 roku Wyzsza Szkota Informatyki, Zarzadzania i Administracji w Warszawie
uczestniczy w realizacji projektow migdzynarodowych, ktore sa prowadzone w ramach Life-
long Learning Programme. Uczelnia uczestniczy w programach badawczo-rozwojowych
wspierajacych wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) w systemach
edukacji, wielojezycznos¢ Unii Europejskiej oraz transfer innowacji. Sa to m.in.: Transversal
Programme - Key Activity 2 (Languages and language learning), Transversal Programme -
Key Activity 3 (Development of ICT - based content and services) oraz Transversal Pro-
gramme - Leonardo da Vinci (Vocational education and training).

WSIZIA specjalizuje si¢ w przygotowaniu rozwiazan informatycznych wspierajacych
nauczanie przez Internet z wykorzystaniem nowych technologii, a zatem bierze udziat w tych
przedsigwzigciach, ktore powstaja w oparciu o nowoczesne metodologie nauczania (CLIL,
microlearning) oraz rozwiazania ICT (e-learning, m-learning, multimedia learning). Obecny
dorobek Uczelni w zakresie realizacji projektoéw migdzynarodowych to 7 projektow: ESPA
EST, EuroLang 2012, CMC_E, E-Bridge, ESPA 2.0, Slovak Online oraz V-lang. W czterech
ww. projektach WSIZIA jest koordynatorem (ESPA EST, EuroLang 2012, E-Bridge, ESPA
2.0), w trzech zas — partnerem.

Glowne obszary tematyczne, ktore sa podejmowane w projektach migdzynarodowych
WSIZIA obejmuja nastgpujace zagadnienia:

1. Inzynieria produkcji multimediéw oraz systemow teleinformatycznych.

2. Implementacja nowoczesnych technologii informacyjnych.

3. Planowanie oraz nadzor nad procesem realizacji projektu z wykorzystaniem metodyk
prowadzenia projektéw informatycznych.

Produkcja aplikacji wspierajacych e-learning oraz m-learning.

Wykorzystanie metodyk nieinformatycznych (np. CLIL) w procesie przygotowania
materiatow cyfrowych oraz digitalizacji materiatdéw dydaktycznych.

6. Zarzadzanie procesem realizacji polityki jakoS$ci.

ok~
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Obecnie uczelnia rozszerza zakres zainteresowan w zakresie stosowanych technologii
1 rozpoczeta prace nad rozwigzaniami wykorzystujacymi sztuczng inteligencj¢ oraz wirtualne
symulacje. Ponadto uczelnia rozpoczgta prace nad aplikacjami mobilnymi dla r6znorodnego, w tym
multimedialnego, kontentu.

Wynikiem realizacji projektow sa z jednej strony konkretne rozwiazania informatycz-
ne, z drugiej za$ — artykuty, opracowania, a takze doswiadczenia wynikajace z partnerskiego
charakteru realizowanych projektow. W pracach nad projektem uczestnicza pracownicy na-
ukowo-dydaktyczni, pracownicy administracji uczelni oraz studenci i kota naukowe WSZIA.
Waznym uczestnikiem projektow sa studenci, ktorzy wspotuczestnicza we wszystkich fazach
realizacji projektow, szczeg6lnie w fazach: planowania, produkcji i ewaluacji. Podstawowym
celem wiaczania studentow do prac nad poszczegdlnymi elementami projektu jest uzyskanie
umiejetnosci stosowania informatyki w konkretnym zakresie inzynierii produkcji. Chodzi
przede wszystkim o umiej¢tnos¢ w zakresie samodzielnego wdrazania nowoczesnych techno-
logii, ale rowniez o umiej¢tnosci stricte zarzadcze (menadzerskie), ktore dotycza planowania,
prowadzenia projektéw zgodnie z zasadami poznanych metodyk oraz zarzadzania jakoS$cia.
Wszyscy uczestnicy projektow sa zobligowani do stosowania podstawowych zasad komplek-
sowego zarzadzania jako$cia, sa to: orientacja na potrzeby klienta, usprawnianie procesu,
ludzki czynnik jakosci, pomiary i analiza.

Wszystkie aplikacje i systemy, ktore powstaty w wyniku realizacji projektow koordy-
nowanych przez Wyzsza Szkotg¢ Informatyki, Zarzadzania i Administracji, sa instalowane i
konfigurowane w zasobach teleinformatycznych uczelni. Do kluczowych projektow uczelnia
kupuje serwery, ktorymi zarzadzaja administratorzy uczelni we wspotpracy z kotami nauko-
wymi.

W serwerowni znajduja si¢ obecnie dedykowane maszyny serwerowe: SUN FIRE
X4200 M2, z dwoma procesorami x64 firmy AMD (dwa rdzenie na procesor) oraz 16 GB
RAM, dla kazdej z nich. Na obu serwerach uruchomione jest srodowisko operacyjne w posta-
ci systemu SUN (Oracle) Solaris w wersji 10 (ostatnia aktualizacja Srodowiska: 21 sierpief
2010), z uzyciem systemu plikow ZFS 1 technologii RAID. Na gtownym serwerze urucho-
mione jest srodowisko aplikacyjne oraz serwer Apache 2.x (w tym modut PHP) wraz z baza
MySQL w wersji 5.x. Wszystkie komponenty sa aktualizowane za pomoca narzadzi produ-
centa systemu operacyjnego (sunsolve.sun.com). W §rodowisku dziata takze serwer FTP
(tftpd) oraz serwer SMTP (exim) obstugujacy wytacznie lokalne domeny i lokalne aplikacje.
Uruchomiony zostal takze daemon SSHD (wraz z systemem sftp). Drugi serwer (o toZsame]
konfiguracji, co serwer 1) pelni wylacznie rolg srodowiska zapasowego (redundantnego) oraz
srodowiska archiwizacji danych z serwera 1. PowyzZzsze maszyny serwerowe podtaczone sa do
zasilaczy UPS firmy APC (model 3000 XL) w celu zapewnienia stabilnej pracy podczas awa-
rii sieci energetycznej.
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1. Projekt ESPA EST

Informacje ogdlne o projekcie:

Pelna nazwa Internetowy kurs jezyka hiszpanskiego dla przedsigbiorcow z
Europy Srodkowej ESPA EST

Okres realizacji 01.11.2005 — 31.12.2007

Rola uczelni Koordynator

Budzet projektu 414.159,00 Euro

Budzet uczelni 100.159,50 Euro

Status Projekt zakonczony

Oficjalna strona projektu | www.espaest.com

Opis projektu:

W okresie od 1 listopada 2005 do 31 grudnia 2007 Wydziat Informatyki i Telekomu-
nikacji Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania realizowat projekt Internetowy kurs jezyka
hiszpanskiego dla przedsigbiorcow z FEuropy Srodkowej ESPA EST (umowa
PTO05/LA/13/24/078) realizowany w ramach Programu Wspoélnot Europejskich na rzecz
ksztatcenia i szkolenia zawodowego Il Faza Programu 2000-2006 — Program Leonardo da
Vinci. Projekt byl realizowany z siedmioma instytucjami 1 organizacjami edukacyjnymi z
Europy: Cifesal International Consulting (Hiszpania), Escuela Europea (Hiszpania), Fase
(Hiszpania), Iturbrok (Hiszpania), Lid Editorial Empresarial (Hiszpania), La Vida (Wegry)
oraz Tempo Training (Czechy).

Projekt ESPA EST jest skierowany do przedsigbiorcow MSP, ktorzy - uczac si¢ jezy-
ka hiszpanskiego - chca rozwinaé 1 poszerzy¢ kontakty biznesowe w Unii Europejskiej. Zato-
zono, ze waznym narzedziem sluzacym do osiagnigcia wyzej wymienionych celow bedzie
kurs on-line taczacy elementy czysto jezykowe z tresciami praktycznymi, turystycznymi i
prawnymi. Podstawowym zadaniem WSIZIA podczas realizacji projektu byt nadzor nad czg-
Scia technologiczng projektu. Najwazniejsze zadania obejmowaty:

1. Przeprowadzenie analizy istniejacych systemdéw wspierajacych asynchroniczne na-
uczanie przez Internet.

2. Wybor platformy e-learning oraz jej wdrozenie.

3. Przygotowanie i1 wdrozenie pozostatych funkcjonalnos$ci systemu (wielojgzyczny
stownik on-line, baza firm, baza informacji).

4. Opracowanie zasad produkcji multimediow oraz realizacja produkc;ji.

5. Nadzor na procesem uploudu materiatow.

6. Nadzor nad realizacja polityki jakosci.

Wszystkie rezultaty i wyniki projektu ESPA EST sa produktami stricte elektronicz-
nymi i sa dostgpne na stronie internetowej projektu: www.espaest.com. Oznacza to, Ze aby
moc korzysta¢ z wynikdéw prac partnerstwa, trzeba posiada¢ komputer 1 mie¢ dostgp do Inter-
netu. W komputerze nie musza by¢ zainstalowane zadne dodatkowe (tj. specjalistyczne) apli-
kacje czy skrypty, uzytkownik za$ nie musi posiada¢ wiedzy informatycznej. Do korzystania
z systemu obslugujacego projekt wystarczy zwykta przegladarka internetowa (np. Internet
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Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Safari, Chrom etc.) oraz podstawowa wiedza z zakresu ko-
rzystania z Internetu i aplikacji webowych.

Projekt sktada si¢ z czterech grup produktow. Kazda z nich posiada inng i zarazem
specyficzna konstrukcj¢ zawartosci, stad tez produkty z poszczegolnych grup sa prezentowa-
ne i udostgpniane uzytkownikom w odmienny sposob z wykorzystaniem réznych narzedzi i
aplikacji internetowych:

1. ESPA Learning (internetowy adres produktu: www.espaest.com/moodle/) jest kursem
jezykowym, a zawarto$¢ wszystkich materiatow dydaktycznych jest prezentowana w
specjalnie przystosowanym do tego celu systemie typu e-learning.

2. ESPA Dictionary (internetowy adres: www.espaest.com/dictionary.php) to pigcioje-
zyczny stownik. Zawarto$¢ stownika stanowia hasta przydzielone do okreslonych grup
jezykowych; do wyszukiwania i prezentowania haset stuzy specjalnie przygotowana i
wdrozona aplikacja.

3. ESPA Info (internetowy adres produktu: www.espaest.com/espalnfo.php) jest interne-
towa baza danych. Baza ta stuzy do gromadzenia i udostgpniania dokumentéw w for-
mie elektronicznych plikow.

4. ESPA Base (internetowy adres produktu: www.espaest.com/base.php) jest internetowa
baza danych, ktora stuzy do gromadzenia i publikowania informacji o firmach i insty-
tucjach.

Najtrudniejsza do przygotowania czgscia projektu byta grupa produktow wchodzacych
w sktad ESPA Learning. Prace nad ta grupa obejmowaly cztery fazy dziatan: w pierwszej
opracowano materiaty dydaktyczne w klasycznej - tj. papierowej - wersji; w drugiej fazie
przygotowano materiaty w wersji elektronicznej, trzecia faza polegata na wyborze i wdroze-
niu systemu stuzacego do publikacji materiatdéw (system e-learning); w czwartej za$ fazie
skoncentrowano si¢ na wypelnieniu systemu opracowanymi materiatami. Z punktu technolo-
gii informatycznych i komunikacyjnych najtrudniejsze byty fazy druga i trzecia.

Podczas drugiej fazy wszystkie materialy byly poddawane procesowi digitalizacji.
Wszystkie teksty, ich ttumaczenia, wersje jezykowe, pliki audio, pliki graficzne 1 zdjgciowe,
animacje, dokumenty tekstowe etc. byly poddawane bardzo doktadnej obrébce. Celem tych
prac bylo takie przygotowanie materiatow, aby mozna je bylo ogladac¢ i przetwarza¢ na kaz-
dym komputerze, w kazdej przegladarce oraz aby mozna byto korzysta¢ z lekcji nawet przy
stabej jakosci dostgpu do Internetu. Prace, ktdrych celem jest optymalizacja materiatow dy-
daktycznych, sa bardzo istotne, poniewaz warunkiem powodzenia projektu byta jego po-
wszechna dostgpnos¢. A warto przypomnieé, ze uzytkownikami projektu sa osoby pochodza-
ce z roznych czgsci Europy (Hiszpania, Czechy, Wegry, Polska).

Podczas prac nad implementacja materiatow dydaktycznych zwracano uwagg, aby
wszystkie zasoby elektroniczne byly przygotowywane zgodnie z zatozeniami metodycznymi
wytyczonymi przez partneréw. Ustalono, ze najwazniejsze sa dwie metody: CLIL oraz full
immersion. Realizacja tej drugiej metody zostata zrealizowana w szczegdlnosci w tzw. modu-
le zerowym, w ktorym zaprezentowano alfabet, podstawowa leksyke oraz najwazniejsze
zwroty 1 idiomy jezyka hiszpanskiego. Przygotowano 17 nadrzednych dziatdéw, w ktorych
umieszczono stlownictwo niezbedne do prowadzenia konwersacji na poziomie podstawowym.
W dziale tym znajduja sig tylko stowa w jezyku hiszpanskim, obrazki oraz pliki audio (ktore
umozliwiaja odstuchanie brzmienia stow). A wigc uzytkownicy — zgodnie z zasada full im-
mersion — sa od razu w petni zanurzeni w jezyku, nie otrzymuja bowiem ani narodowego in-
terfejsu, ani thumaczenia leksyki. Caty zgromadzony w tym module material ma posta¢ mul-
timedialnej i interaktywnej prezentacji w catosci zaprezentowanej w jezyku hiszpanskim.
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W trzeciej fazie prac nad narzgdziami ICT skoncentrowano si¢ na wyborze i wdroze-
niu odpowiedniego systemu wspomagajacego nauczanie w trybie on-line. W pierwszych mie-
siacach projektu przygotowano specyfikacj¢ potrzeb zarowno funkcjonalnych, jak i technicz-
nych dot. systemu e-learning. Na tej podstawie opracowano raport dotyczacy stosowanych na
calym $wiecie systemOéw wspomagajacych nauczanie na odlegtos¢. W dokumencie ,,Analiza
porownawcza platform e-learningowych typu open source”. przedstawiono kilkanascie plat-
form w réznych ujgciach: funkcjonalnym, technicznym i dydaktycznym. W wyniku dyskusji
wybrano platform¢ Moodle. O wyborze tego systemu zadecydowaty nastepujace argumenty
(wymieniono tylko te najwazniejsze):

1. Obstuga standardu SCORM - kodyfikujacego zasady zapisu danych w systemach typu
e-learning.

Ogromna funkcjonalno$¢ systemu, w tym ta wspomagajaca nauke jezykow obcych.
Kilkadziesiat interfejsow jezykowych.

Staty rozwoj platformy.

Dostep do specyfikacji technicznej i administracyjne;j.

arwn

Platforma Moodle zostala przygotowana i wdrozona zgodnie z wcze$niej przygotowa-
na funkcjonalnoscia. System jest dostepny pod adresem: www.espaest.com/moodle/.

W trakcie prac na projektem zostato przygotowanych kilkanascie publikacji dotycza-
cych zagadnien zwiazanych z problematyka e-learningu oraz wykorzystania narzedzi ICT w
procesie nauczania jezykow obcych (ich wykaz znajduje si¢ w zataczniku nr 1). Zorganizo-
wano tez migdzynarodowa konferencjg, ktorej wynikiem jest publikacja E-Europe. Interne-
tional Conference on e-learning in eduaction, Warszawa 2006.

17 lipca 2008 Narodowa Agencja oglosita oficjalna oceng merytorycznej czgsci spra-
wozdania koncowego projektu ESPA EST, projekt otrzymat maksymalng liczbg punktow —
10. Ponadto projekt zostal wyr6zniony przez hiszpanska Agencje Leonardo da Vinci, a
Uczelnia zostata zaproszona do udziatu w konferencji Leonardo Da Vinci, 15 afios Presti-
giando la Formacion Profesional en Esparia, ktora odbyta si¢ w dniach 26-27 maja 2008 w
Madrycie. Do udziatu w konferencji zostali zaproszeni tylko tworcy najlepszych projektow.
Sposréd wielu zgloszonych wybrano 10 projektow realizowanych przez instytucje hiszpan-
skie i tylko 5 - przez organizacje pochodzace spoza Hiszpanii.
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2. Projekt EuroLang 2012

Informacje ogdlne o projekcie:

Pelna nazwa Towards Euro 2012 with Polish and Ukrainian language

Okres realizacji 01.01.2008 — 31.12.2009

Rola uczelni Koordynator

Budzet projektu 465.086,00 Euro

Budzet uczelni 144.086,00 Euro

Status Projekt zakonczony, trwaja ostatnie prace zamykajace projekt od
strony finansowej

Oficjalna strona projektu | www.eurolang2012.com

Opis projektu:

W 2007 roku Wydzial Informatyki i Telekomunikacji otrzymal dofinansowanie do
projektu Towards Euro 2012 with Polish and Ukrainian language (umowa 2007-3652/001-
001, nr projektu 135591-LLP-1-PL-KA2-KA2MP) w ramach programu Lifelong Learning
Programme koordynowanego przez Education, Audiovisual And Culture Executive Agency w
Brukseli. Projekt byt realizowany w latach 2008-2009 wraz z nastgpujacymi organizacjami
instytucjami edukacyjnymi z Europy: Universiteit Hasselt (Belgia), ECET — European Centre
for Education and Training (Butgaria), Himmel & Jord (Niemcy), Villa Montesca Research
and Training Center (Wtochy), European College of Polish and Ukrainian Universities (Pols-
ka).

Projekt Towards Euro 2012 with Polish and Ukrainian language jest adresowany do
uczestnikow (kibicéw) mistrzostw Europy w pitce noznej, ktore odbeda si¢ w 2012 roku w
Polsce oraz na Ukrainie. Podstawowym celem projektu jest nauka jezyka polskiego 1 ukrain-
skiego oraz prezentacja specyfiki kulturowej ww. krajow wszystkim uczestnikom imprezy
Euro 2012. W wymiarze realizacyjnym projekt polega na przygotowaniu wielojezycznego
serwisu internetowego, w ktorym zostanty umieszczone informacje oraz materiaty dydak-
tyczne dotyczace jezyka 1 kultury Polski oraz Ukrainy. Podstawowe produkty projektu to:
materialy dydaktyczne przygotowane w 23 jezykach UE, system informatyczny stuzacy do
zarzadzania w trybie on-line wieloj¢zyczna zawarto$cia oraz materiaty multimedialne (anima-
cje, pliki mp3, materiaty do druku etc.).

W 2007 roku projekt EuroLang 2012 byt jedynym projektem o tematyce jezykowej
zaakceptowanym w programie migdzysektorowym i koordynowanym przez polska uczelnig.

W wymiarze technologicznym podstawowym celem projektu bylo przygotowanie i
wdrozenie autorskiego systemu informatycznego stuzacego do realizacji procesu dydaktycz-
nego oraz prezentowania i zarzadzania wszystkimi produktami i materiatami projektu. W wy-
niku realizacji projektu powstal system obejmujacy funkcjonalnosci CMS (Content Manage-
ment System) oraz CLMS (Content Learning Management System). System dziata w oparciu
o autorska aplikacje wykorzystujaca jezyk skryptowy PHP, baz¢ danych MySQL oraz serwer
Apache. System jest odpowiedzia na dwa postawione dwa cele:
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1. Cel gltowny. Podstawowym celem systemu jest mozliwo§¢ zarzadzania kursantami
(uzytkownikami systemu) oraz kursami (materiatami dydaktycznymi). System funk-
cjonalnie nawiazuje do systeméw umozliwiajacych uczenie si¢ przez Internet w trybie
asynchronicznym.

2. Cele dodatkowe. Dodatkowym celem systemu jest mozliwo$¢ wprowadzania i zarza-
dzania produktami wspierajacymi kurs jezykowy (np. stownik, pobieranie plikow etc.)
oraz mozliwo$¢ wprowadzania materiatbw o charakterze informacyjnym, promocyj-
nym i dysseminacyjnym (teksty, fotografie, pliki do pobrania).

W systemie wyrozniono trzy grupy funkcjonalnosci: pierwsza koncentruje si¢ na two-
rzeniu 1 prezentowaniu materiatow dydaktycznych, druga stuzy do prezentowania materiatow
niezwigzanych bezposrednio z procesem dydaktycznym (np. publikacja tekstéw, materiatow
dysseminacyjnych, funkcjonalno$¢ Web 2.0), natomiast trzecia spaja dwie ww. funkcjonalno-
$ci, shuzy ona bowiem do prezentowania i zarzadzania wieloj¢zycznym kontentem oraz wielo-
jezycznym interfejsem.

Gloéwne produkty projektu to: Kurs jezykowy on-line (Language course), Wieloje-
zyczny stownik multimedialny (Glossary), Przewodniki jezykowe (Guide) oraz Podcasting
(Audio).

Kurs podzielono na lekcje. Kazda z nich dotyczy konkretnych typowych sytuacji ko-
munikacyjnych, np. na ulicy, w sklepie, w restauracji etc. Wazna funkcj¢ w kursie pelni
pierwsza lekcja, w ktorej zaprezentowano podstawy jezyka z wykorzystaniem animacji, ob-
razkow oraz plikow dzwigkowych. Lekcja ta realizuje ideg "jezyka w obrazkach" i przy po-
mocy form multimedialnego przekazu prezentuje podstawy jezyka. W lekcji tej znajduja sig
m.in. alfabet, wymowa, wyrazenia i zwroty codzienne, liczebniki, wyrazenia okreslajace czas
1 przestrzen, stownictwo typowych sytuacji komunikacyjnych (zakupy, jedzenie, podrdz) oraz
leksyka zwiazana z pitka nozna i imprezami sportowymi. Kazda kolejna lekcja (od drugiej do
dziewigtnastej) ma podobna konstrukcje i odnosi si¢ do konkretnych sytuacji komunikacyj-
nych. Oprocz materiatu dydaktycznego w lekcjach znajduja sig: ¢wiczenia, podstawy grama-
tyki oraz nowe stownictwo.

Glosariusz to internetowy stlownik, w ktorym znajduje si¢ 4719 haset. Hasta sa ilu-
strowane obrazkami, ponadto kazde hasto w jezyku polskim i1 ukrainskim zostalo opatrzone
plikiem audio, tak aby mozna bylo sprawdzi¢ wymowe wyrazu lub frazy. Podstawowe stow-
nictwo zostato przyporzadkowane do 41 grup tematycznych (np. czas, hotel, mecz etc.), tak
aby uzytkownik moglt wyszukiwaé stowa wedle kategorii leksykalnych. Ro6wniez wybrane
stowa glosariusza zostaty polaczone z konkretnymi lekcjami kursu. Dzigki temu glosariusz
jest bezposrednio (rowniez w sensie informatycznym) potaczony z kursem jezykowym, gdyz
stowa z glosariusza sa prezentowane jako kontekstowe stownictwo danej lekcji.

Guide to przewodnik jezykowy, w ktorym zostala umieszczona leksyka oraz podsta-
wowe zwroty wykorzystywane w codziennej komunikacji. Guide jest udostgpniany w postaci
plikow do pobrania w formacie PDF, jeden guide posiada 4 strony materialu, a kazda strona
zostala tak zaprojektowana, aby mozna ja bylo podzieli¢ na 3 czgsci. Ponadto przewodnik
zostal tak przygotowany, aby w prosty sposob mozna go bylo pobra¢ ze strony, a nastgpnie
wydrukowa¢ na domowej drukarce i wykorzysta¢ jako pomoc jezykowa.

Produkt Audio jest podzielony na dwie grupy: polska i ukrainska. W kazdej z grup
znajduja si¢ materialy audio dotyczace dwoch produktow: Kursu jezykowego oraz Guide.
Pliki mozna odstucha¢, mozna je rowniez pobra¢ do komputera lub innego urzadzenia, np.
urzadzenia mobilnego (telefon komoérkowy, odtwarzacz mp3 etc.). Pliki te mozna pobraé
(funkcja download) albo bezposrednio je odstucha¢ z poziomu przegladarki internetowe;,
korzystajac z udostgpnionej funkcjonalnosci systemu WWW (podcasting).
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3. Projekt CMC_E

Informacje ogdlne o projekcie:

Pelna nazwa Communicating in Multilingual Contexts meets the Enterprises.
Awareness and development of academic and Professional lan-
guage skills for mobility students

Okres realizacji 01.01.2008 — 31.12.2009

Rola uczelni Partner

Budzet projektu 660.000, Euro

Budzet uczelni 75.000,00 Euro

Status Projekt zakonczony, trwaja ostatnie prace zamykajace projekt od

strony finansowej

Oficjalna strona projektu | www.cmcproject.it

Opis projektu:

Od 1 stycznia 2008 Wyzsza Szkota Informatyki, Zarzadzania i Administracji byta
partnerem projektu koordynowanego przez Universita Della Calabria Communicating in Mul-
tilingual Contexts meets the Enterprises. Awareness and development of academic and Pro-
fessional language skills for mobility students (umowa nr 2007 — 3638 / 001 — 001, nr projek-
tu 135507-LLP-1-2007-1-1T-KA2-KA2MP). Projekt byt realizowany w ramach programu
Lifelong Learning Programme (Transversal program; Key Activity 2: Languages) i nadzoro-
wany przez Education, Audiovisual And Culture Executive Agency(EACEA) w Brukseli.
Czas realizacji projektu to dwa lata. Do jego realizacji zostaly zaproszone renomowane un-
iwersytety europejskie: University of Calabria (Universita della Calabria, Wtochy), University
of Santiago de Compostela (Universidade de Santiago de Compostela, Hiszpania), The Tech-
nical University of Kosice (Technicka Univerzita v KoSiciach, Stowacja), The London School
of Economics and Political Science (Anglia) oraz WSIZIA.

Gléwnymi adresatami projektu sa studenci, ktorzy zamierzaja kontynuowa¢ nauke na
uczelni w innym kraju. W ramach projektu powstang m.in. materiaty dydaktyczne umozliwia-
jace samoksztalcenie w zakresie jezyka obcego (angielski, polski, wloski, portugalski, hisz-
panski, stowacki) oraz informacje na temat specyfiki kulturowej danego regionu Europy.

Podstawowym celem zadan WSIZIA w wymiarze technologicznym byla realizacja
produkcji filmowej materialow, ktore byty przygotowane do publikacji w Internecie w tech-
nologii streamingu. W wyniku realizacji projektu powstaty: 14 filméw do wersji projektu
CMC oraz 8 filméw do wersji CMC_E. Podczas produkcji filmow (ktére byly realizowane w
siedzibie uczelni, w budynku przy u. Meksykanskiej 6) zespot techniczny reprezentujacy
Uczelni¢ musiat podjac szereg decyzji zwiazanych z produkcja materiatow. Zasadnicza spra-
wa bylo wskazanie technologii produkcji materiatu filmowego, tak aby uzyska¢ pozadany
format pliku, ktéry zostanie opublikowany na realizowanej platformie. Plik musi by¢ przygo-
towany tak, aby mogta go odtworzy¢ mozliwie najszersza rzesza odbiorcéw, a przynajmniej
grupa docelowa projektu.
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Wazne byto zatem zdefiniowanie:

1. Formy, w jakiej materiat zostanie przekazany tworcy projektu (tasma, ptyta, plik) —
decyzja na etapie zgrania materialu z zestawu, na ktérym zostal zmontowany (AVID,
Final Cut — r6zne zestawy montazowe generuja rozne pliki).

2. Codeca (audio i wideo), do jakiego pliki beda kodowane w ewentualnym procesie cy-
fryzaciji.

3. Playera, w jakim bedzie udostgpniany i formy udost¢pniania — systemu dystrybucji
(ptatna — DRM, system licencji, obstuga ptatnosci, czy bezptatna).

Z artystycznego punktu widzenia kazda produkcja, bez wzgledu na to w jakiej konco-
wej formie jest udostepniana wymaga przygotowan tworczych (tworzenie pomystu, scenariu-
sza i scenopisu) oraz organizacyjnych (dokumentacji scenariuszowej ze wskazaniem miejsc i
czasu realizacji zdje¢, rozpisanie kosztorysu, dobdr obsady, organizacja i obstuga grupy zdj¢-
ciowej, realizacj¢ produkcji oraz postprodukcji, obstuga rozliczeniowa produkc;ji).
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4. Projekt E-Bridge to mobility

Informacje ogdlne o projekcie:

Pelna nazwa E-Bridge to mobility
Okres realizacji 01.12.2009 - 31.12.2010
Rola uczelni Koordynator

Budzet projektu 559.745,00 Euro

Budzet uczelni 144.585,00 Euro

Status Projekt w trakcie realizacji
Oficjalna strona projektu | www.2mobility.eu

Opis projektu:

Realizacja projektu E-Bridge to mobility to wynik potrzeb, ktore pojawity na rynku
pracy UE po wstapieniu do Unii Europejskiej w 2004 i 2007 nowych krajow cztonkowskich.,
Projekt jest odpowiedzia na zjawisko mobilno$ci wérdd osob czynnych zawodowo oraz wsrod
0sob mtodych (do 25 roku zycia) i 0sob starszych (powyzej 65 roku), ktorzy przeprowadzaja
si¢ do innego kraju UE w celach zwiazanych z praca, edukacja lub sytuacja materialng i zy-
ciowa. Projekt E-Bridge to mobility jest powiazany z trzema kategoriami mobilno$ci: zawo-
dowa, geograficzng i edukacyjna.

Projekt jest realizowany w ramach programu Lifelong Learning Programme (Trans-
versal program; Key Activity 3: ICT) i nadzorowany przez Education, Audiovisual And Cul-
ture Executive Agency (EACEA) w Brukseli. Czas realizacji projektu to dwa lata. Do jego
realizacji zostaty zaproszone firmy z 6 krajow: Anglii, Hiszpanii, Niemiec, Butgarii, Rumunii,
Stowacji 1 Polski, w tym dwie uczelnie: The Technical University of KoSice (Technicka
Univerzita v Kosiciach, Slowacja) oraz Tech-nical University of Gabrovo (Texnuuecku
yHuBepcuteT — ['abpoBo, Bulgaria). Podstawowe produkty projektu to: jezykowe kursy on-
line z zakresu jezyka i codzienne zycia w Wielkiej Brytanii, Niemczech i Hiszpanii, materiaty dydak-
tyczne dostepne przez telefony komorkowe, narzedzia typu WEB 2.0, interaktywny dziat ,,Basic
Law”, screensavery oraz multimedialny glosariusz ,,Pictionary”.

Projekt E-bridge to mobility jest projektem, w ktérym rozwiazania technologiczne
pelia bardzo wazna funkcje. Podstawowe zalozenia, ktore przyswiecaly autorom projektu
dotyczyly tego, aby umozliwi¢ prezentacje¢ zblizonego do siebie kontentu z wykorzystaniem
roznych (ale powszechnie dostepnych) technologii. Isotnym celem produkcyjnym byta rozbu-
dowa autorskiego systemu CMS oraz CLMS o funkcjonalnosci umozliwiajace tworzenie kon-
tentu wg nowych, tj. bardziej elastycznych dla redagujacych system, formut oraz przygoto-
wanie aplikacji na telefony komorkowe w technologii JME. W wyniku realizacji projektu
powstaly produkty o nastgpujacych wiasciwosciach technologicznych:

1. Kurs jezykowy - Technologia: autorska aplikacja dzialajaca w oparciu o jgzyk skryp-
towy PHP, bazg¢ danych MySQL oraz serwer Apache; Podstawy metodologiczne: e-
learning, tryb asynchroniczny; Zastosowanie: Komputer; Srodowisko: Internet.

2. Mobile - Technologia: Java Micro Edition, Flash Lite; Podstawy metodologiczne: m-
learning; Zastosowanie: Telefon komorkowy; Srodowisko: Dla aplikacji JME —
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wszystkie telefony wyprodukowane po 2006 roku, Dla aplikacji Flash — zainstalowane
oprogramowanie Flash Lite.

3. Screensaver - Technologia: Flash, InstantStorm; Podstawy metodologiczne: Micro le-
arning; Zastosowanie: Komputer; Srodowisko: System operacyjny Windows.

4. Pictionary - Technologia: Flash i HTML; Podstawy metodologiczne: Multimedia lear-
ning; Zastosowanie: Komputer; Srodowisko: Kazdy system operacyjny z zainstalowa-
na przegladarka umozliwiajaca przegladanie obiektow Flash.

5. Basic Law - Technologia: Dokumenty PDF, HTML,; Podstawy metodologiczne: CLIL;
Zastosowanie: Komputer; Srodowisko: Kazdy system operacyjny z zainstalowana
oprogramowaniem Adobe Reader.

Waznym elementem projektu bylo zarzadzenie jakosScia, ktérej czes¢ stanowity wielo-
etapowe 1 wielopoziomowe ewaluacje. Ewaluacja czgsci technicznej koncentrowata si¢
przede wszystkim na przeprowadzaniu testow funkcjonalnosci systemow i aplikacji. Testom
zostaty poddane: funkcjonalno$ci systemu internetowego shuzacego do obstugi projektu, w
tym: CMS (Content Management System), CLMS (Content Learning Management System) i
funkcjonalnosci stuzacych do prezentowania produktow (Mobiles, Screensavers, Basic Law
oraz Pictionary), a takze aplikacje produktow Mobiles i Screensavers. Poszczegdlne etapy
prac nad wszystkimi produktami byty realizowane zgodnie z metodykami prowadzenia pro-
jektow informatycznych i obejmowaty nastgpujace etapy: (1) analiza przedwdrozeniowa, (2)
stworzenie specyfikacji systemu, (3) przygotowanie poszczegdlnych moduléw systemu, (4)
instalacja, konfiguracja i uruchomienie aplikacji w wersji testowej, (5) uruchomienie wersji
produkcyjnej, (6) szkolenie uzytkownikéw, (7) obstuga powdrozeniowa (w tym wprowadza-
nie zmian i poprawek na podstawie uwag uzytkownikow).

Warto wspomnie¢, ze produkt Mobile (wersja JME) uzyskat status wersji beta dopiero
w 23 wersji prototypu. Trudnosci z przygotowaniem tego produktu obejmowaty bowiem bar-
dzo wiele zagadnief, ktére pojawily si¢ dopiero podczas ewaluacji produktu, a co nie byto
mozliwe do przewidzenia na etapie analizy przedwdrozeniowej 1 przygotowania specyfikacji.
Do wazniejszych uwag testerow mozna zaliczy¢: btedy podczas instalacji w réznych mode-
lach telefonow, nieodtwarzanie plikow audio w niektorych srodowiskach telefondw, nieczy-
telnos¢ interfejsu etc. Podobnie wygladata sprawa produkcji aplikacji stuzacych do prezenta-
cji kontentu w wygaszaczach ekranu. W poczatkowej fazie prac nad produktem wygaszacze
ekranu miaty mie¢ posta¢ klasycznych aplikacji zawierajacych prosta animacjg. W wyniku
jednak ewaluacji podjeto decyzje, ze wygaszacze powinny by¢ bardziej rozbudowane — jesli
chodzi o zawarto$¢ merytoryczng oraz ze powinny posiadaé interfejs umozliwiajacy zatrzy-
manie animacji, odstuchanie materialu w kolejnosci ustalonej przez uzytkownika etc. Osta-
tecznie wygaszacze ekranu przygotowane w ramach projektu rzeczywiscie dziataja na zasa-
dzie wygaszacza (czyli instaluja si¢ jak wygaszacz ekranu), ale ich zawarto$¢ i zasada dziata-
nia zostaty mocno rozbudowane w kierunku interaktywnos$ci — co byto wynikiem uwag i su-
gestii testerow.

Najwazniejsza jednak pracg ewaluacyjna wykonano podczas produkcji systemu in-
formatycznego, ktory stuzy do prezentacji, 1 zarzadzania materiatami edukacyjnymi. System
powstawatl modutowo, a kazdy z poszczegdlnych modutow byt testowany na serwerze testo-
wym. Zadna funkcjonalnoéé nie zostata zaimplementowana do gldéwnego sytemu produkcyj-
nego bez wczesniejszych szczegétowych dziatan ewaluacyjnych. Dziatania ewaluacyjne czg-
Sci technicznej byty przeprowadzane z wykorzystaniem zarOwno partnerstwa oraz grup ewa-
luatorow zewngtrznych. W grupach ewaluatorow zewngtrznych znalazty si¢ zarowno osoby
posiadajace duze doswiadczenie w testowaniu systemow informatycznych, jak rowniez grupy
0sOb nie zajmujacych si¢ profesjonalnie testowaniem (np. studenci i osoby starsze). Bez tych
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dziatan jakos$¢ produktéw bylaby bardzo niska, a funkcjonalno$¢ oderwana od rzeczywistych
potrzeb uzytkownikow.
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5. Projekt ESPA EST 2.0

Informacje ogdlne o projekcie:

Pelna nazwa ESPA EST 2.0. BUSINESS SPANISH FOR SMES
Okres realizacji 01.12.2009 - 30.11.2011

Rola uczelni Koordynator

Budzet projektu 342.353,00 Euro

Budzet uczelni 102.532,48 Euro

Status Projekt w trakcie realizacji

Oficjalna strona projektu | www.espa2.eu

Opis projektu:

Projekt ESPA EST 2.0 jest wynikiem transferu praktyk, doswiadczen i produktéw
powstatych podczas realizacji projektu ESPA EST realizowanego w latach 2005-2007 w ra-
mach projektu Leonardo da Vinci przez partneréw Hiszpanii, Czech, Wegier i Polski. Pod-
stawowy problem, ktory przyswiecal projektowi ESPA EST, wynikal bezposrednio z faktu
rozszerzenie UE o nowe kraje Europy Wschodniej. Chodzito przede wszystkim o przedsta-
wienie 1 promowanie nowych mozliwosci kontaktow biznesowych sektora MSP pomigdzy
Europa Zachodnia 1 Wschodnia, w tym ze $wiatem hiszpanskojezycznym. Okazato sig, ze
kontakty biznesowe pomiedzy Hiszpania a Europa Srodkowa rozwijaja si¢ coraz lepiej, jed-
nak w wielu przypadkach przeszkoda w ich zdynamizowaniu jest brak znajomosci jezyka
hiszpanskiego.

Stad pomyst na rozwiazanie waznego problemu: stworzy¢ materiaty 1 narzedzia stuza-
ce do nauki jezyka hiszpanskiego, ktore pomagatyby jednoczesnie w realizacji celow bizne-
sowych. Projekt ESPA EST 2.0 realizuje wszystkie cele projektu ESPA EST i dodatkowo
transferuje wyniki projektu na nowe kraje Europy Srodkowej i Wschodniej (Stowacja, Rumu-
nia, Butgaria, Lotwa, Litwa, Estonia).

Produkty projektu ESPA EST: ESPA-Learning (kurs jezyka hiszpanskiego i biznesu),
ESPA-Dictionary (stownik jezyka hiszpanskiego), ESPA-Info (dokumenty i praktyczne in-
formacje nt. prowadzenia biznesu w Hiszpanii), ESPA-Base (baza danych przedsigbiorcow),
ESPA-B2B (platforma B2B), ESPA-society (spoteczno$¢ internetowa umozliwiajaca benefi-
cjentom aktywne angazowanie si¢ w rozwoj projektu poprzez narzedzia WEB 2.0.).

Projekt jest realizowany w ramach Lifelong Learning Programme (Leonardo da Vinci,
Projekty wielostronne — Projekty Transferu Innowacji). Warto wspomnie¢, ze w fazie oceny
projektow, wniosek ztozony przez WSIZIA zostat sklasyfikowany na trzecim miejscu (uczel-
nia otrzymata 91,1 punktow na 100 mozliwych). Wsrod uczelni wyzszych tylko cztery otrzy-
maty dofinansowanie (w kolejnosci): Uniwersytet Jagiellonski, Wyzsza Szkota Informatyki
Zarzadzania i Administracji, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie oraz Politechnika War-
szawska.

Glownym celem projektu w aspekcie technologicznym jest rozbudowa autorskiego
systemu zawierajacego funkcjonalnosci CMS oraz CLMS o funkcjonalno$ci zapewniajace
interakcje uzytkownikom systemu. Funkcjonalnosci te zostaly przygotowane w oparciu o
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rozwiazania typu Web 2.0. Dwa nowe produkty projektu (dwie nowe funkcjonalnos$ci syste-
mu) zostaly przygotowany w celu realizacji nastepujacych zatozen:

1.
2.

3.

Tworzenie aktywnej spoteczno$ci zgromadzonej wokot projektu.

Wiaczenie spotecznosci do wprowadzania nowych danych (w szczegolnosci zwiaza-
nych z firmami i wspolpraca biznesowa).

Wspotudziat spotecznos$ci w ewaluacji produktow edukacyjnych.

Umozliwienie nawiazania kontaktow biznesowych firmom i osobom z Europy Srod-
kowej i Wschodniej z firmami hiszpanskimi.

Utatwienie w zakresie nawiazania kontaktoéw migdzy ww. firmami i osobami fizycz-
nymi (np. pracownikami) dzigki wprowadzeniu wielojezycznej platformy kojarzace;j
przedsigbiorstwa.

Podstawowe zatozenia dla produktu ESPA socjety:

1.

5.

6.

Uzytkownik ma dostep do podstawowych produktow bez logowania (ESPA Base,
ESPA Info, ESPA Dictionary, ESPA Society, ESPA B2B). Dostgp ten polega na ko-
rzystaniu z materialdw dydaktycznych, ale nie umozliwia interakcji (komentowania,
dodawania, recenzowania).

Logowanie jest wymagane tylko do kursu (ESPA Language). To znaczy, aby zobaczy¢
materiaty trzeba zatozy¢ konto 1 si¢ zalogowac.

Zaktadanie konta i logowanie jest funkcjonalne powiazane z produktem ESPA Socie-
ty.

Po zalogowaniu uzytkownik otrzymuje dostep do dodatkowych funkcjonalnosci, ktore
umozliwiaja wspotudziat w kreowaniu i ocenie zawarto$ci.

Funkcjonalno$ci nr 1, 2, 3 1 4 sa dostepne jako element interfejsu bezposrednio w dzia-
tach, gdzie znajduja si¢ produkty.

Funkcjonalno$¢ nr 5 jest dostgpna jako element konta uzytkownika.

Podstawowe zatozenia dla produktu ESPA B2B:

1.

2.

Umozliwienie nawiazania kontaktow biznesowych firmom i osobom z Europy Srod-
kowej 1 Wschodniej z firmami hiszpanskimi.

Utatwienie w zakresie nawiazania kontaktéw migdzy ww. firmami i osobami fizycz-
nymi (np. pracownikami) dzigki wprowadzeniu wieloj¢zycznej platformy kojarzacej
przedsigbiorstwa.
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6. Projekt Slovak Online

Informacje ogdlne o projekcie:

Pelna nazwa Slovak Online

Okres realizacji 01.11.2009 - 30.10.2011
Rola uczelni Partner

Budzet projektu 341.093 Euro

Budzet uczelni 33.144 Euro

Status W trakcie realizacji
Oficjalna strona projektu | brak

Opis projektu:

Podstawowym celem projektu jest przygotowanie internetowego kursu jezyka stowac-
kiego na poziomie Al i A2 skierowanego do obcokrajowcoéw mieszkajacych na Stowacji,
partneréw z matzenstw mieszanych, Stowakow i ich rodzin zyjacych poza granica, studentéw
oraz turystow. W wyniku realizacji projektu powstanie portal internetowy do nauki jezyka
stowackiego oraz jego kultury. Materiaty dydaktyczne zostang przygotowane i zaprezentowa-
ne w postaci materiatbw multimedialnych, interaktywnych ¢wiczen, gier, narzedzi audio i
video etc.

Projekt jest realizowany w ramach programu Lifelong Learning Programme, podpro-
gramu KA2 Languages i akcji KA2 Multilateral Projects (Development of new materials
and/or on-line courses). W projekcie uczestnicza uczelnie i instytucje z nastgpujacych krajow
europejskich: Niemcy, Stowacja, Polska, Litwa i Anglia, w tym trzy uczelnie: Slovak Acade-
my of Sciences (Slovenska Akadémia Vied, Stowacja) oraz Vilnius University (Vilniaus
Universitetas, Litwa) oraz Wyzsza Szkota Informatyki, Zarzadzania i Administracji w War-
szawie.

W tym projekcie WSIZIA jest partnerem 1 jej gléwne zadania w czesci technologicz-
nej polegaja na przygotowaniu zaawansowanych gier edukacyjnych, ktore beda dostgpne z
poziomu platformy e-learning oraz telefonéw komorkowych. Gry beda zaawansowane, po-
wstang z wykorzystaniem technologii AJAX (asynchroniczny JavaScript i XML) oraz JSON.
Podstawowaq istota gier bedzie to, ze przygotowane animacje (w technologii FLASH) beda
dzigki ww. rozwiazaniom komunikowaty si¢ z serwerem, co umozliwi: (1) generowanie roz-
nego kontentu jednej aplikacji z poziomu interfejsu aplikacji webowej, (2) zarzadzanie wyni-
kami/postgpami uzytkownika, (3) sterowanie wieloma parametrami gier. Gry te bgda stoso-
wane do nauki jezykow obcych, jednakze sam mechanizm bedzie umozliwial implementacje
go w innych po6zniejszych realizacjach. Zadania Wyzszej Szkoty Informatyki, Zarzadzania i
Administracji w opisanym wyzej wymiarze to klasyczny przyktad realizacji celow zwiaza-
nych z inzynierig produkcji systeméw multimedialnych. Obecnie trwaja przygotowania do
prac programistycznych (jest przygotowywane srodowisko dla aplikacji testowej). Wszystkie
prace nad systemem bgda prowadzone z wykorzystaniem zasobow serwerowych WSIZIA.
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7. V-Lang

Informacje ogdlne o projekcie:

Pelna nazwa Creative and Open Language Training in Virtual Worlds
Okres realizacji 01.12.2009 - 30.11.2011

Rola uczelni Partner

Budzet projektu 392.660 Euro

Budzet uczelni 69.565 Euro

Status W trakcie realizacji

Oficjalna strona projektu | brak

Opis projektu:

Projekt Creative and Open Language Training in Virtual Worlds (akronim: V-Lang)
jest realizowany w ramach Lifelong Learning Programme KA3 ICT (Multilateral projects).
Celem projektu jest wykorzystanie metodologii Virtual Learning do nauki jgzykoéw obcych w
trybie on-line (w szczegdlnosci z wykorzystaniem takich produktow jak Language Lab). W
projekcie zostana wykorzystane najnowoczesniejsze technologie, w tym 3D. W wyniku reali-
zacji projektu powstana rozwiazania umozliwiajace nauczanie jezyka w $wiecie wirtualnym
(powstana wirtualne miejscowos$ci i wirtualne klasy), oprogramowanie Open Source do za-
rzadzania ksztatcenia zawodowego oraz przewodnik dotyczacy wykorzystania blended i vir-
tual learning w trybie on-line.

Wyzsza Szkota Informatyki Zarzadzania i Administracji jest partnerem projektu. Ko-
ordynatorem jest firma MARQUE 21 specjalizujaca si¢ w realizacji dzialan edukacyjnych
prowadzonych z wykorzystaniem nowych technologii, w szczeg6lno$ci realizowanych w §ro-
dowiskach wirtualnych, takich jak Second Life oraz Open Sim. W projekcie biora udziat firmy
i instytucje edukacyjne z pigciu panstw UE, w tym dwie hiszpanskie, i po jednej Estonii, Pol-
ski, Litwy i Rumunii, tu m.in: University Politehnica of Bucharest (Universitatea Politehnica
din Bucuresti, Rumunia).

Podstawowe zadania WSIZIA obejmuja przede wszystkim na wieloetapowym testo-
waniu specjalnej platformy przygotowywanej tylko na potrzeby projektu. Testy obejma za-
réwno zagadnienia stricte techniczne, ale rowniez beda dotyczyty aspektow funkcjonalnych,
nawigacyjnych i wydajnosciowych aplikacji. Celem testow jest przygotowanie wersji systemy
gotowej do przeprowadzenia pilotazowego szkolenia nauczycieli i uczniow. Zadania WSIZIA
obejmuja rowniez przygotowanie materiatdw multimedialnych, ktoére zostana wykorzystane
do nauczania w wirtualnym Srodowisku.
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