OCENA SPOLECZNA EFEKTYWNOSCI DZIALANIA
POLICJI

Andrzef MISIUK

Analizujqc zestawienie badari sondazowych dotyczgcych zaufania spolecznego do Policji
wlatach 1990-2004 da g ¢ zauwezy¢ kilka weziowych e ementéw:

§ W latach 1990-1993 Polacy darzyli duzym poparciem spofecznym wszelkie
nowotwor zone struktury demokratycznego paristwa. Opinia spofeczna obdarzyfa duzym
» Kredytem zaufania” wszystkie nowe instytucje pazistwowe. W tamtym okrese otwarta
na spofeczeiswo Policja stopniowo zdobywala coraz wigksze rzesze zwolennikow.
Zaufanie spofeczne do Policji systematycznie rogo z 56% w roku 1990 osiggajqc 72%
w 1993r.

§ W latach 1994-1999 nastgpi? okres stabilizacji zaufania spofecznego do Palicji.
Utrzymywa/o sie¢ ono na 60-70% poziomie. W roku 1999 odnotowano wysokie 70%
zaufanie. Wydaje sie prawdopodobne, ze moglo to wigzaé Sie z glosnymi, w tamtym
czasie, donieseniami mediow o sukcesach Policii i spektakularnych akcjach
Centralnego Biura Sledczego oraz rozbiciu struktur grup przestepczych.

§ Spadek zaufania spofecznego do Policji w roku 2000 wigze Sie prawdopodobnie
zogllnym spadkiem nastrojow spofecznych, wywofanym niezadowoleniem z reform
i przebiegu przemian w kraju. Zaufanie spofeczne do Policji wyraznie spadfo z 70% do
60%. Jednak juz latach 2001-2003 systematycznie rosio i przekr oczyfo 70%.

§ Spadek zaufania spofecznego do Palicji w roku 2004 #gczy sie prawdopodobnie z
licznymi doniesieniami dotyczqcymi afer i prac komigi sledczych, i ogdlnym spadkiem
zaufania spo/ecznego wobec wszd kich instytucji pavistwowych w kraju.

Wydaje Se, ze uzyskany na poczgtku lat 90-tych przez Policje pewien stafy poziom zaufania
spofecznego oscylujgcy miedzy 60% a 70 % jest niezmienny. Okr esowe wahania uzaleznione s¢ od
wydarzeri 2wigzanych ze zmianami politycznymi i gospodar czymi oraz doniesieniami mediow
dotyczgcymi réznych aspektw zycia publicznegoi daaZar Poligi.

Na spoteczne poczucie bezpieczenstwa niewatpliwie wptywaja takze przekonania
o sprawnosci policji i zaufanie do jg pracy. Jednym z czynnikdw oceny policji jest
ocena skutecznosci jg dziatan. Wedtug badan opinii publicznegj w drugiej potowie lat
90. ubiegtego stulecia opinie na temat skutecznosci dziatan policji sa raczej stabilne
.Dominuje opinia, ze ,w potowie przypadkéw policji udaje si¢ wykry¢ sprawcow,



w potowie nie”. Im gorzej respondenci oceniaja Swoja sytuacje finansowa, tym czescigj
uznaja prace policji za nieefektywna, im zas lepig) — tym czescig twierdza, ze zawsze
lub w wigkszosci przypadkéw udaje sic jegf wykry¢ sprawce przestepstwa.

Jednym z czynnikbw oceny policji jest ocena skutecznosci jg dziatan. Wediug
badan opinii publiczngj w drugiej potowie lat 90. ubiegtego stulecia opinie na temat
skutecznosci dziatan policji sa raczej stabilne (tabela 1).

Tabela 1. Skutecznos¢ policji w swietle opinii spoteczne (1)

Jak ocenia Pan(i) skuteczno§é polskiej Policji w walce z 1998 1999
przestepczoscia? Czy jest ona: (%)

Bardzo skuteczna 3,0 2,0

Raczej skuteczna 31,0 41,0

Racze) nieskuteczna 48,0 34,0

Zupetnie nieskuteczna 12,0 14,0

Trudno powiedziet 6,0 9,0

Zréato: Sondaz opinii publiczng) CBOS

Tabela 2 Skutecznos¢ policji w swietle opinii spotecznej (11)

.Jak. Pan(i) sadzi, czy dzisi w Polsce policjj na ogot 1X'94 .97\/ .gél I
udaje sie wykryé, kto popetnil przestepstwo i zatr zymaé
winnych? (%)
Zawsze lub prawie zawsze 10 10 10
W wiekszosci przypadkéw 19,0 19,0 16,0
W potowie tak, w potowie nie 47,0 44,0 47,0
W wigkszosci nie 26,0 30,0 30,0
Prawie nigdy 40 30 40
Trudno powiedziet 30 30 2,0

Zréadto: Sondaz opinii publicznej OBOP

Dominowata opinia, ze ,w potowie przypadkow policji udaje si¢ wykryé sprawcow,
w potowie nie’. W marcu 1998 r. taka wiashie ocene skutecznosci dziatan policji dato
47,0% respondentow. Stosunkowo czgsto, bo w 30,0% ankietowani stwierdzali tez, ze
»W Wiekszosci przypadkéw to sie nie udagje’. Kolgina wedtug czestosci wskazan
kategoria (16,0%) to stwierdzenie, ze ,w wigkszosci przypadkéw policji udaje sie
wykry¢ sprawce przestepstwa’. Opinie skrajne — wedtug, ktérych policjajest skuteczna



zawsze lub nigdy — wybierane byty bardzo rzadko (tabela 2). Im gorzej respondenci
oceniali swoja sytuacje finansowa, tym czescigj uznawali prace policji za nieefektywna,
im za$ lepigj — tym czescig) twierdzili, ze zawsze lub w wigkszosci przypadkéw udaje
Sie jg wykry¢ sprawce przestepstwa.

Tabela 3. Zmiana skutecznasci policji w swietle opinii spotecznej

A czy — Pana(i) zdaniem — w ciagu ostatniego roku -gzl;x I95IV 'g7v -9:3”
praca policji poprawila si¢, pozostala bez zmian, czy
pogor szyla? (%)
Zdecydowanie si¢ poprawita 3,0 2,0 10 10
Raczej sig poprawia 34,0 30,0 26,0 25,0
Pozostata bez zmian 42,0 43,0 50,0 53,0
Raczej sig pogorszyta 11,0 17,0 12,0 12,0
Zdecydowanie sie pogorszyta 2,0 2,0 30 30
Trudno powiedziet 7,0 6,0 8,0 6,0

Zréato: Sondaz opinii publicznej OBOP

Struktura odpowiedzi na pytanie: Czy Pana(i) zdaniem w ciagu ostatniego roku
praca policji poprawita sig, pozostata bez zmian, czy pogorszyta si¢?, okazata si¢ nieco
mnig stabilna. Dominowalo we wszystkich badaniach przekonanie, ze , praca policji
pozostata bez zmian” ma coraz wigcel wskazan (w 1994 r. — 42,0%, aw 1998 r. —
53,0%), jednoczesnie spada udziat widzacych poprawe jej dziatania (w 1994 r. — 37,0%,
w 1998 r. tylko 26,0%). Stosunkowo najbardzigj stabilne byto przekonanie, ze praca
policji pogorszytasie (w 1994 r. — 13,0%, w 1998 r. —15,0%). Dane te obrazuje tabela 3.

Policjanci czesto postrzegani sa jako zbyt tagodni i bezradni. Uwaza tak blisko
cztery piate badanych (78,0%), podczas gdy przeciwna opinie wyraza grupa
zdecydowanie mnigj liczna. Az dwie piate respondentéw jest zdania, ze policjanci sa
bardzo czgsto bezradni wobec przestepcow (wykres 1).




Wykres 1.

Bezradnoi¢ policjantéw wobec przestepcdw

Jak czesto Pana(i) zdaniem zdarza sie, ze policjanci sa
bezradni wobec przestgepcow

trudno powiedzie¢
10% raczej rzadko

0

1 0,
barr{go rzadko
2%
raczej czgsto /

37%

bardzo czgsto
41%

Zrédto: Sondaz opinii publiczng) CBOS

W opinii ankietowanych istnigje zwiazek migdzy brutalnoscia postepowania
policjantow a ich skutecznoscia. Wsréd badanych sadzacych, ze policjanci czesto nie
moga sobie poradzi¢ z przestepcami, najwieksza grupe stanowia osoby domagajace sie
wigkszgl surowosci w traktowaniu podejrzanych. Respondenci, wedtug ktérych
przypadki bezradnosci policjantéw naleza do rzadkosci, najczescig sadza, ze policjanci
traktuja zatrzymanych tak jak trzeba (tabela 8).

Tabela 4. Zwiazek pomiedzy traktowaniem przestepcow a bezradnoscia policjantow

Jak czesto, Pana(i) zdaniem, zdarza
Sie, ze palicjanci sa bezradni wobec
Jak, Pana(i) zdaniem, policjanci na ogét traktuja przestepcow?
zatrzymanych, podejrzanych o dokonanie przestepstwa?
Czesto Rzadko
(%)
Zbyt tagodnie 41,0 20,0
Tak jak trzeba 25,0 47,0
Zbyt brutalnie 14,0 19,0

Zréato: Sondaz opinii publicznej OBOP




Wobec powszechnego przekonania o bezradnosci policji ciekawe jest, gdzie —
zdaniem badanych — leza przyczyny takiego stanu. Ankietowani, odpowiadajac na
pytanie otwarte, sami i bez zadnych sugestii formutowali odpowiedzi, ktére nastepnie
pogrupowane zostaty w kategorie (tabela 5).

Tabelab. Przyczyny bezradndsci policjantéw wobec przestepcow w swietle opinii spoteczne

ODPOWIEDZI ODNOSZACE SIE DO PRAWA | SYSTEMU PRAWNEGO

Prawo ogranicza policjg, niedostateczne uprawnienia policji, ograniczenie uzycia broni 25, 0%
przez policjg, ograniczenie stosowania przemocy, sity, ,, policjanci boja si¢ uzywat broni” =70
Zte prawo (ogdlnie), nientasciwe przepisy, 2y system prawny 21,0%
Lagodne, liberalne prawo, niskie kary 10,0%
Prawo korzystne dla przestepcéw, ,,bandyci maja wieksze prawa niz policja’ 6,0%
Ztapraca sadow i prokuratury, ,, policjanci fapia przestepcow, a ssdziowie ich 50%
WYpuszczaja”, opieszatos¢ wymiaru sprawiedliwosci ’
Stabe, nieprzestrzegane prawo 1,0%
Przepisy pozwal ajace na posiadanie broni, za duzo zezwolei nabron 1,0%
ODPOWIEDZI ODNOSZACE SIE DO DZIALAL NOSCI POLICJI
Zte wyposazenie palicji, staby sprzet, brak szybkich samochodéw, nowoczesnej broni 20,0%
Stabe wyszkolenie, Ze przygotowanie policjantéw, niekompetencja, lenistwo, nieche¢ do
pracy, ,hie wiedz, co robi¢”, ,nie chceim si¢”, przypadkowy nabor, niski poziom kultury 14.0%
policjantow, '
»W policji sa niewtasciwi ludzie”
Braki kadrowe policji, mataliczba policjantéw, niskie ptace w policji, brak srodkéw 14.0%
finansowych na prace policji =0
Strach przed przestepcami, obawy 0 osobiste bezpieczenstwo policjantéw 9,0%
Korupcja, wspbtpraca policji z przestepcami, powiazaniaz mafia 4,0%
Brak pomocy ludnosci, brak spotecznego wsparcia, brak autorytetu, szacunku dla policji 2,0%
ODPOWIEDZI OPISUJACE PRZESTEPCOW
Wysokie kwalifikacje przestepcow, dobre wyposazenie i organizacja przestepcow, 5 0%
przestgpcy sa uzbrojeni i sprawnie dziataja, sa sprytni 70
Brutalnos¢, bezwzglednosé przestepcow 2,0%
Inne 3,0%
Trudno powiedziet 14,0%

Zréadto: Sondaz opinii publicznej OBOP




W wypowiedziach respondentéw pojawigja Si¢ dwie gtdwne grupy przyczyn
bezradnosci policjantéw wobec przestgpcow. Pierwsza to wady polskiego systemu
prawnego: w tym kontekscie ktorys z jego aspektdw wymienito ogétem 69,0%
ankietowanych. Druga grupa przyczyn wiaze sie¢ z niewtasciwym funkcjonowaniem sit
policyjnych. Blisko potowa (48,0%) badanych uwaza, ze powodem nieradzenia sobie
Z przestgpcami jest zte wyposazenie policji, stabe jg wyszkolenie, braki kadrowe.
Nieliczni  (7,0%) upatruja przyczyn istnigjacego stanu rzeczy w wysokich
kwalifikacjach przestepcow badz ich brutalnosci.

Sposrod wymienianych przez respondentébw wad systemu prawnego, ktére
utrudniaja prace policji, najczesciej wskazywano na ograniczenia, przepisy, ktorych
musi ona przestrzega¢. Jedna czwarta ankietowanych uwaza, ze policja,,za mato moze”.
Mieszcza sie¢ tu zardbwno ogdlne stwierdzenia (,prawo ogranicza policje”), jak
i wypowiedzi  bardzigf  szczegOtowe,  zawierajace  krytyke  narzuconych
funkcjonariuszom ograniczen w stosowaniu przemocy, a konkretnie — broni palnej.

Okoto jedna piata badanych og6lnikowo obarcza system prawny
odpowiedzialnoscia za bezradnos¢ policji w walce z przestepczoscia. Warto zwrdci¢
uwage, ze odpowiedzi zarzucajace systemowi prawnemu zbytnia tagodnosé¢ (10,0%) sa
dziesieciokrotnie licznigjsze, niz te, w ktdrych za przyczyne bezradnosci policji uwaza
sig fakt, ze prawo nie jest przestrzegane. Potwierdza to postawiona wczesnig teze
0 spotecznym oczekiwaniu wigksze restrykcyjnosci w prawodawstwie.

Ci ankietowani, ktérzy bezradnosé¢ policji wyjasniaja przyczynami zwiazanymi z j€j
funkcjonowaniem, najczegsciej zwracaja uwage na trzy grupy zagadnien. Pierwsza to
niedostateczne srodki materialne policji. Co piaty respondent wymienia Zze
wyposazenie policjantéw (brak nowoczesnego sprzetu, nowoczesng broni itp.) jako
jeden z podstawowych powoddéw jej bezradnosci. Nieco mnigj liczna grupa badanych
(14,0%) zwraca uwage na braki kadrowe sit policyjnych, niskie ptace czy ogélinie
niedofinansowanie tej instytuci.

Druga grupa przyczyn to niedostateczne przygotowanie policjantow. Co siodmy
badany uwaza, ze policjanci sa stabo przygotowani do swojg pracy, niekompetentni,
leniwi, arekrutacja do policji jest przypadkowa.

Liczaca si¢ grupa ankietowanych (9,0%) zwraca uwage na takie przeszkody w pracy
policjantow, jak strach przed przestepcami i obawy o osobiste bezpieczenstwo.
Dopetnieniem tej grupy wypowiedzi s, wyrazone przez 6,0% badanych obawy
zwiazane z wysokimi kwalifikacjami przestepcow i ich brutalnoscia.

W 1994 roku nagtosnienie przez media tzw. afery korupcyjnej w poznanskig policji
spowodowato publiczna dyskusie natemat kondycji tej formacji. W tym okresie CBOS
zadat pytanie: Ostatnio duzo mowiono i pisano o korupcji w poznasiskig policji. Jak
Pan(i) s¢dz, czy to, co prasa zarzuca policji w Poznaniu, jest sprawg wyjgtkowg,
0sobng czy tez wystepuje czescigj w polskigj Policji?

Wiekszos¢ badanych (54,0%) uwazato, ze korupcja to szersze zjawisko w polskig
Policji. Az jedna piata pytanych nie miataw tej sprawie zdania (tabela 6).



Tabela 6. Korupcjaw Policji w swietle opinii spotecznej

Ostatnio duzo méwiono i pisano o korupcji w poznanskiej policji. Jak Pan(i) sadzi, czy to, co prasal
'zpzrhz(l::::g policji w Poznaniu, jest sprawa wyjatkowa, osobna czy tez wystepuje czescigg w polskig

Takie sprawy wyskpuja czescigj 35,0%

T akie sprawy wyskpuja bardzo czgsto 19,0%

Racze jest to sprawa wyjatkowa 19,0%

Zdecydowanie jest to sprawa wyjatkowa 5,0%

Trudno powiedziet 22,0%

Zréadto: Sondaz opinii publiczng CBOS

Wobec tak krytycznego osadu uczciwosci policjantow wczesnigl sygnalizowana
relatywnie wysoka spoteczna aprobata dla policji jest wiec pewna zagadka. Mozna
przypuszczac, ze im bardziej konkretne pytania sa zadawane, tym ostrzejsze okazuja Sie
oceny respondentow .

Na poczatku 1998 r. miaty miejsce dramatyczne wydarzenia w Supsku, kiedy to w
trakcie utarczek z policja smier¢ poniést 13-letni kibic, co stalo sie przyczyna
poznigjszych zamieszek w miescie. CBOS przeprowadzit sondaz, w ktérym pytd, czy
$mier¢ chtopca byta skutkiem nieszczesliwego wypadku, czy tez skutkiem nadmiernej
brutalnosci policjantéw. Zdecydowana wigkszo$¢ respondentow uznata zdarzenie za
wypadek (58,0%), a jedna czwarta przychylita si¢ do opinii 0 winie policji.
Zdecydowanie czescigg o brutalnosci policji  byli przekonani mezczyzni oraz
respondenci w wieku od 25 do 34 lat, mieszkancy duzych miast, osoby deklarujace
prawicowe lub centroprawicowe poglady polityczne.

Opinie o péznigszych wydarzeniach — kiedy to na wies¢ o $mierci chtopca mtodziez
protestowata na ulicach — byty nastepujace: 56,0% uwazato, ze mtodzi ludzie wychodzacy
na ulice chcieli wykorzystat okazje do awantury i walki z paolicja, 16,0% twierdzito, ze
chcieli da¢ wyraz swojemu oburzeniu z powodu brutalnosci policji i $mierci chtopca,
natomiast 24,0% byto przekonanych, ze role odegraty oba czynniki tacznie.

Respondentom zadano takze otwarte pytanie o to, kto przede wszystkim ponosi
odpowiedzialnos¢ zawydarzeniaw Stupsku. Ngjczescig wskazywano kibicow i mtodziez
(31,0%), palicje (20,0%), rodzicow i rodziny kibicow, ktorzy wyszli na ulice (20,0%),
zarbwno mitodziez, jak i policje (9,0%), organizatoréw imprez sportowych (7,0%),
niewtasciwe wychowanie mtodziezy (dom, szkota, koscidt) (6,0%). Interesujace, ze na
media jako ponoszace odpowiedzialnos¢ za zaistniate wydarzenia wskazato 3,0%.

W ankiecie poswiecong wydarzeniom stupskim spytano réwniez o to, czy w opinii
badanych policja jest przygotowana do prowadzenia tego rodzagju interwencji. W sumie
68,0% respondentdw jest przekonanych, iz nie byta onato tego przygotowana.

W Stupsku okazalo sie, ze policja nie cieszy Sie¢ poparciem czesSci tamtejsze)
spotecznosci — w czasie interwencji nigjednokrotnie zdarzaty sie sytuacje atakowania
policjantow przez osoby nieuczestniczace bezposrednio w zajsciach (np. z okien



domdw). Respondentom zadano pytanie nastepujace tresci: Jak Pan(i) sadzi, czy
ogdlnie rzecz hiorac ludzie w Polsce sa nastawieni do policji przychylnie, pomagaja j&
w pracy, czy tez raczej nieprzychylnie lub obojetnie. Ngjczescig (41,0%) ankietowani
byli przekonani, ze ludzie raczej sa nastawieni nieprzychylnie i nie pomagaja policji,
34,0% uwazalo, ze sa nastawieni obojetnie, natomiast 19,0%, ze sa hastawieni
przychylnie i pomagaja policji, 6,0% nie miato zdania. O nieprzychylnosci ludzi do
policji byta przekonana blisko potowa kobiet i tylko jedna trzecia mezczyzn.
Przeswiadczenie to maja najczesciei mieszkancy najmniejszych i najwigkszych miast.

Nawet jesli wezmiemy pod uwage, ze powyzszy sondaz przeprowadzano w
odniesieniu do tragicznych wydarzen, skala niezyczliwosci i obojetnosci wobec policji
stawia pod znakiem zapytania udzielanie jgf pomocy w sytuacjach, kiedy wspétpraca
bytaby bardzo pozadana’.

Od potowy lat 90. poziom obawy oraz opinii na temat skali przestepczosci
ustabilizowat si¢ ha poziomie, ktdry jest niepokojaco wysoki, szczeg6lnie z punktu
widzenia szans na prowadzenie nowoczesngl — polegagjacgf miedzy innymi na
wspotpracy policji i obywateli — prewencji kryminane. Tym bardzig, ze w
spoteczenstwie dos¢ czeste jest przekonanie o matgj skutecznosci policji, jg
niekompetencji w prowadzeniu dziatan operacyjnych, wreszcie takze o zagrozeniu
korupcja w jg strukturach.

Wykresnr 2 Zaufanie do Policji w latach 1990-2004
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Y por. 3. 08I ECKA, Poczucie zagrazenia przestepczoscia oraz spoteczne opinie o Policji w swietle sondazy
opinii publicznej, Raport nr 151.



a0

[rON T N N RO I AN T = N = oo NN N T SN SRS o ' SR
T T T R A T B O = = S = R < = =~ = = B =T = - = B =T = = Y =
- @@ m o m @ o o o5 o - T T - 2o T = 77
»REf oI NNEEEs s

_}X—}b{ = = =

= = = = w =

==dobra =l=zta

Jesli wystepuje ,wahnigcie” opinii, dos¢ trudno jest jednak interpretowac jego
przyczyny. Niektore zmiany opinii s zwiazane z ogllna zmiana nastrojow
spotecznych, ktéra odzwierciedla sie w roznych sondazach, bezposrednio zas nie wiaze
Si¢ ze sprawa, O ktdra pytamy (wtedy zmiany ocen dotycz wszelkich, réznorodnych
instytucji). Niekiedy w opiniach odzwierciedlaja si¢ kwestie nagtosnione w mediach. W
wypadku oceny Policji znaczenie miata afera korupcyjnaw Poznaniu. W kwietniu 1994
roku, kiedy zostata ujawniona, nastapit spadek zaufania do Policji, ktore jednak wzrosto
potem dosy¢ szybko. W 1998 r. na oceny Policji miaty wptyw relacjonowane przez
media tzw. wydarzenia gupskie. W sierpniu 1999 r. nie przeszty réwniez bez echa
przypadki uzycia przez funkcjonariuszy Policji gumowej amunicji w stosunku do
demonstrujacych pracownikéw radomskiego ,Lucznika’ oraz do rolnikow. Niemnigj
byty to jedynie ,,wahniecia’ ocen, ktére nie wiazaly si¢ z trwalym trendem spadku
zaufania czy uksztattowaniem trwatych negatywnych postaw waobec Policji.

Przeciwnie, od 1996 r. obserwuje si¢ nieznaczny wzrost zaufania do Policji. Trzeba
Zreszta zaznaczy¢, ze zawsze byta to instytucja znacznie czgscigj oceniana pozytywnie
niz negatywnie. W latach 90. XX wieku pozytywna ocena Policji wahda si¢ od 49,0%
w 1990 r. do 72,0% w 1993 r. W badaniu z czerwca 1998 r. poparcie dla Policji
wyniogto 58,0%, co w stosunku do badania poprzedniego oznaczato wzrost o 5 punktéw
procentowych. Duzo lepiej oceniali Policje mezczyzni niz kobiety, ludzie starsi,
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mieszkancy wsi i malych miast. Zdecydowanie negatywnie ocenigja ja mieszkancy
wielkich miast.

Spadek zaufania spotecznego do Policji nastapit w roku 2000 prawdopodobnie wiazat
sie z ogblnym spadkiem nastrojow spotecznych, wywotanym niezadowoleniem z reform i
przebiegu przemian w kraju. Zaufanie spoteczne do Policji wyraznie spadto z 70% do 60%.
Jednak juz latach 2001-2003 systematycznie rosto i przekroczyto 70%.

Spadek zaufania spotecznego do Policji w roku 2004 taczyt si¢ prawdopodobnie
z licznymi doniesieniami dotyczacymi afer i prac komigi sledczych, i ogdlnym spadkiem
zaufania spotecznego wobec wszelkich instytucji panstwowych w kraju.

Wydaje Sig, ze uzyskany na poczatku lat 90-tych przez Policje pewien staty poziom
zaufania spotecznego oscylujacy miedzy 60% a 70 % jest niezmienny. Okresowe wahania
uzaleznione s4 od wydarzen zwiazanych ze zmianami politycznymi i gospodarczymi oraz
doniesieniami medidw dotyczacymi réznych aspektéw zycia publicznegoi dziatan Poligi.

Niewatpliwie natomiast na tle innych instytucji oceny Policji s stosunkowo
wysokie, co stanowi pewm zagadke, szczeg6lnie w $wietle przedstawionych opinii 0 j€
skutecznosci, poziomie kompetencji, problemie korupgji (tabela 7).

Tabela 7. Zaufanie do Policji natle innych instytucji (%)

Policja Prokuratura Sady ABW skargg\Z/\(/fy

Dobrzel Zle Dobrzel Zle Dobrzel Zle Dobrzel Zle Dobrzel Zle
| 0| s02 22| 430 23| 521 36| 134 420 | 253
, 0?)(' " 295 | 420 265| 468 203 | 67 349 | 154 377 | 325
, 01' ! 410 | 376 178 | 498 158 | 60 288 | 153 336 | 283
, oI/ ! 532 | 400 286 | 478 242 | 587 420| 152 455 | 359
, 01|X 539 | 361 312 | 443 271 | s34 357 | 106 388 | 359
, 0>1<' " 573 | 313 273| 448 273 | 08 366 | 173 397 | 353

Zréadto: Sondaz opinii publicznej OBOP
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Na zakonczenie ninigjszych rozwazan wypada stwierdzi¢, ze na poczatku lat 90.
ubiegtego stulecia, kiedy Polacy zetkneli sie zar6wno z jakosciowymi i ilosciowymi
zmianami w dziedzinie przestgpczosci, jak i nowa formuta dziatania wolnych i po
cze$ci komercyjnych mediéw relacjonujacych czesto dramatyczne wydarzenia, dosé
gwaltownie upowszechnit si¢ sad, ze Polska jest krajem niebezpiecznym. Analizujac
obawy zwiazane z przestepczoscia, trzeba jednak pamictad, ze wspbtwystepowaly one



zinnymi niepokojami, np. brakiem poczucia bezpieczenstwa socjalnego, zagrozeniem
bezrobociem. Fakt, iz w latach 90. Polska dla wielu przestata by¢ bezpiecznym krajem,
nie moze by¢ kojarzony jedynie ze skala przestepczosci, choé¢ niewatpliwie jest ona
bardzo istotnym czynnikiem poczucia zagrozenia. Charakterystyczne jest to, ze — jak
wykazuja badania — satysfakcja z sytuacji materialngj, czy tez poczucie bezpieczenstwa
materialnego, jest czynnikiem ogdlnie redukujacym poczucie zagrozenia w roznych
wymiarach, w tym w odniesieniu do przestgpczosci. Co ciekawe, subiektywna
satysfakcja w wigkszym stopniu niz dochody na osobg w rodzinie sprawia, ze mnigj
obawiamy si¢ pogorszenia stanu zdrowia, choroby, czy tez tego, iz staniemy si¢ ofiara
przestepstwa.

Chociaz obawy przed przestepczoscia w migjscu zamieszkania wzrody w latach 90.
w mnigjszej skali niz opinie 0 zagrozeniu wystepujacym w kraju, jednak duzej czesci
spoteczenstwa towarzysza one w zyciu codziennym. Ludzie obawiaja Sie kradziezy w
mieszkaniu, przebywania po zmroku na ulicy. Przestepczo$¢ pospolita stata sie
przedmiotem rozméw prowadzonych w rodzinie i z przyjaciotmi oraz codziennych
relacji mediow.



